
●令和２年7月に港北区社会福祉協議会
ボランティアセンターに団体登録。

●地域の課題解決やニーズにこたえる活動を
したいという思いから「今、地域にとって
必要な活動」は何か、地域ケアプラザや
区社会福祉協議会とともに検討しました。

【企業のみなさんでボランティア活動】

第一生命保険株式会社 新横浜支社

取組内容

きっかけ・経緯

●空き家を活用した居場所「高田コミュニティカフェ ゆずの樹」

を会場に、高田地域ケアプラザと協力し高齢者向けスマホ教室

（全２回）を実施。

●企業としてスマホ講座の実践例はありません

でしたが、高齢のお客さまと接した経験等

から対象者をイメージし、講座内容を組み

立て、丁寧な資料を作成してくださいました。

（令和３年度）

【日程】令和３年５月11日・6月1日

支社内で「地域社会結びつき推進チーム」を結成。

「地域とともに」をモットーに、様々な取組を進

めています。

講座当日は一人ひとりのペースに寄り添いなが

ら説明を重ねると、参加者からは「できた！」と

いう嬉しそうな声が。第2弾の実施も検討中です。


